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1 



 Intervention de Colombe Brossel, 
Adjointe à la maire de Paris, 
chargée de la sécurité, de la prévention, 
des quartiers populaires et de l’intégration 
 
 

 Intervention de François Ravier, 
Préfet, secrétaire général de la préfecture 
de la région Île-de-France, préfecture de Paris 
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Ordre du jour 

❶ Bilan des actions et des moyens mis en œuvre par les institutions publiques 
dans les quartiers prioritaires en 2016-2017 

❷ Intervention des conseillers citoyens 
 
❸ Présentation des principales politiques publiques : 

 Logement  
 Education 
 Emploi 

 Echanges avec les participants 
 

❹ Présentation de l’évaluation à mi-parcours du contrat de ville 
    Echanges avec les participants  
 
❺ Conclusion 3 



Des engagements pour : 

 

Accompagner les parcours et prévenir les ruptures (Axe 1)     

Vivre sa ville et son quartier (Axe 2)  

Dynamiser les quartiers dans la ville (Axe 3)   
 

Auxquels s’ajoutent 3 priorités transversales :  
 

la jeunesse 

l’égalité femmes-hommes 

la lutte contre les discriminations           
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Rappel des grands enjeux du contrat de ville  

4 



5 



Les partenaires du contrat de ville 

La collectivité parisienne 

L’Etat 

La Région Ile-de-France 

L’Agence régionale de Santé 

Le Rectorat de Paris 

Pôle emploi 

La Mission locale 

La Caisse d’Allocations Familiales 

 

Les bailleurs (Siemp, Paris Habitat, 
RIVP, La Sablière, Bâtigère) 

Le Parquet de Paris 

La Préfecture de Police 

La Caisse des dépôts et consignation, 

La Chambre des métiers et de 
l’artisanat 

La Chambre de commerce et de 
l’industrie 

Et nouveau signataire : l’EPEC 

6 



Des engagements financiers sans précédent de l’État et de 
la Ville dans les quartiers prioritaires  
 

Une mobilisation du droit commun 
 
Des crédits significatifs spécifiques de la politique de la 
ville 
 

 

                   

Engagements financiers de l’Etat et de la Ville 
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Une mobilisation en progression du droit commun de l’État  

 76 objectifs définis par l’État en application des conventions 
d’objectifs interministérielles 

(54 objectifs État, 22 objectifs CAF) 
Exemples : 

 Adapter l’offre de logements familiaux et spécifiques, selon les besoins des 
quartiers 

 Réduire de manière significative les écarts de réussite scolaire avec l’ensemble du 
territoire 

 Soutenir le développement économique et la création d’activité dans les 
quartiers de la politique de la ville  

 

 
   
 
 

 

                   

Engagements État   
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Engagements État 
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Engagements État 
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Bilan 2017 

Crédits POLITIQUE DE LA VILLE 
 

• Appel à Projet  Politique de la ville 
• Rapprochement police jeunes 

• Contrat Local d’Accompagnement à la 
Scolarité 

• Ville Vie Vacances 
• ANCV CGET 
• Adultes relais 

Crédits DROIT COMMUN 
 

- Intégration   
- Jeunesse et vie associative  

- Fonds d’Intervention à la Prévention de la 
Délinquance  

- Point d’Accueil Ecoute Jeunes 
- Commission Nationale pour le 

Développement du Sport 
 
 

788 dossiers -> 7 208 159 euros 1189 dossiers -> 5 661 472 euros 

+ crédits ARS, Direccte, Pôle emploi, CAF, 
Education nationale… 10 



Une mobilisation en progression du droit commun de la Ville 
 

La ville apporte en 2017 228 millions d’euros aux quartiers prioritaires soit + 4 
millions par rapport à 2016 (+1.8%). 
 

 97 millions d’euros en fonctionnement et 130 en investissement (rappelons que 25% du 
Plan d’investissement de la mandature est fléché sur les QPV) 

 4 millions d’euros attribués aux associations via l’Appel à Projets Politique de la Ville, un 
million via les Conventions pluriannuelles d’objectifs pour 45 associations 

 121 postes d’adultes relais financés sur 2017 

 30 millions d’euros du budget participatif 2017 ont été fléchés sur 58 projets dans les 
quartiers populaires sur les 100 millions prévus pour tout Paris. 
 

 

 

Engagements Ville 
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De nouveaux équipements créés ou entièrement rénovés :  
 

6 équipements culturels, jeunesse ou sportifs, 
6 équipements de santé ou dédiés aux familles et à la petite enfance, 
Maison des économies solidaires et innovantes. 
 

Des projets soutenus :  
 

Ateliers santé ville municipalisés pour réduire les inégalités sociales et territoriales de santé, 
Points d’accès aux droits, Maisons de la Justice et du Droit, Points d’information et de Médiation Multi-
services,… 
 

ITI (Investissements territoriaux intégrés) : programme européen cofinançant pour 10,8 millions € 
d’opérations portées par la Ville et ses partenaires (région, bailleurs, associations,…) sur les 18, 19 et 20e 
arrondissements. 
 

 
 
 
 
 

Engagements Ville 
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Bilan 2016-2017 
Engagements Ville 

         Dépenses par directions                  Dépenses par axes du contrat de ville  



Présentation des Conseils citoyens 
Bilan 2017 
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Thème 1 
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Logement 

 
Gestion locative, cadre de vie et renouvellement urbain 
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Éléments de cadrage 

 

Pilier renouvellement urbain et cadre de vie 
 

Grands objectifs : 
 

 Favoriser l’accès et le maintien dans le logement 
 

 Améliorer les espaces publics dans les aménagements, rendre les usages plus 
harmonieux 

 

 Poursuivre le renouvellement urbain au bénéfice des habitants 
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LOGEMENT- Gestion locative 
Eléments de bilan 

 
Prévention des expulsions, maintien dans le logement : 
 

• Accompagnement des familles pour l’accès au logement et 
l’amélioration de l’habitat  
 

• Prévention des expulsions locatives  
 

• Développement d’actions spécifiques pour des publics en situation 
de précarité ou de vulnérabilité 
 

• Aides du Fonds de Solidarité pour le Logement (FSL) 

 
Amélioration de la relation bailleurs/locataires : 
 

• Développement des instances de concertation et de co-conception 
pour une amélioration sensible des conditions de vie 
 

• Assermentation des personnels d’agence, de sécurité et des 
gardiens par certains bailleurs 

3F - Centre de ressources « Habitat Social et Santé mentale »,  
rue de Nantes (19e)  

PARIS HABITAT – Maison du projet, Cité Blanche (19e)  
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LOGEMENT- Amélioration du cadre de vie 
Eléments de bilan 

Bocapaname – Stade Max Rousié, secteur Brechet (17e) 

PARIS HABITAT – Expérimenter un modèle de gestion 
innovante des encombrants (14e)  

 
Amélioration de l’habitat et de l’environnement bâti : 
 

• Résorption de l’habitat indigne et rénovation de logements 
 

• Rénovation des locaux en pied d’immeuble sur des projets d'investissement 
 
 

Propreté et amélioration des espaces extérieurs : 
 

• Démarches de gestion urbaine de proximité coordonnées par les équipes de 
développement local, Paris Propre et soutien à des associations pour la 
prévention des déchets 

 

• Chantiers éducatifs et d’insertion 

 

Lien social et accompagnement au développement de projets : 
 

• Soutien aux actions en faveur du lien social et de la convivialité 
 

 
Pour cela ont été utilisés notamment des crédits dégagés via l’abattement de TFPB 
ou le budget participatif. 
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Rappel des objectifs du renouvellement urbain : 

• Augmenter la diversité de l’habitat 

• Renforcer l’ouverture des quartiers et la mobilité des habitants 

• Renforcer l’efficacité énergétique et contribuer à la transition écologique des 
quartiers 

• Réaliser des aménagements urbains et des programmes immobiliers adaptés 
et de qualité, prenant en compte les usages, les enjeux de gestion et de 
prévention situationnelle 

• Des démarches de concertation diverses en fonction des contextes locaux et 
de l’avancement des études 

 

Cinq sites concernés (38 594 habitants - 20 816 logements dont 67,5% de 
logement social ) 
 

Signature du protocole de préfiguration en avril 2017  

           1ère phase d’études (études urbaines, études techniques, définition des 
objectifs  et moyens de mise en oeuvre des clauses d’insertion…) 

 
 

LOGEMENT- Renouvellement urbain 
Eléments de bilan 

PARIS HABITAT – Réhabilitation boulevard Brune (14e)  

NPNRU 2014-2024 
Portes du 20e  
Bagnolet-Montreuil 
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Nord Est 
Nouveau 
Programme  
National de 
Renouvellement  
Urbain 
 
Carte des sites  
 
 

Sud 
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Perspectives 2018 

                           Protocole de préfiguration  - 2e PHASE Convention  (travaux) 

4e trim. 2018 
 

Elaboration de la convention 
pluriannuelle 

de renouvellement urbain 
 

Charte de mise en œuvre des 
Clauses d’insertion 

 
Cadre de gestion urbaine de 

proximité 

 

Participation des 
conseillers citoyens aux 

comités de Pilotage locaux 
au 1er semestre 2018 

Autres perspectives : 
 

• Déploiement du budget participatif des bailleurs 

• Renforcement de la lutte contre les nuisibles et des actions de propreté 

 

Poursuite du Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain : 

Point d’étape avec 
l’Agence Nationale du 

Renouvellement Urbain 

Définition / validation de scénarii de renouvellement urbain 
Approfondissements techniques et opérationnels 

Concertation (réunions  publiques, ateliers, marches 
exploratoires, participation des enfants…) 
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Thème 2 
 

Education 

 
 

Bilan 2016-2017 
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Construire des trajectoires scolaires et éducatives positives 
 

En lien avec le Projet éducatif territorial et la Politique d’éducation prioritaire à Pari s  

 
  

Avec pour priorités :  
 

1.Lutter contre le décrochage scolaire et développer les dispositifs de réussite 
éducative  

 
2.Promouvoir la santé et le bien-être des enfants et des jeunes  

 
3.Accompagner les parents dans leur rôle de co-éducateurs   
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Les réseaux d’éducation prioritaires (REP) 

A Paris  : 26 REP et 4 REP+ 
Objectif  : 100 % de réussite en CP  

 
→ Moins d’élèves par classe de CP 

(puis CE1)  pour favoriser l’acquisition 
des savoirs  

 
A la rentrée,  
2017  :  CP dédoublés en REP +  
2018 :   CP dédoublés en REP et CE1  dédoublés en 
REP+ 
2019 :  CE1 dédoublés en REP  
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ACTIONS MAJEURES  
 

Accompagner les parents dans leur rôle de co-éducateurs 
 

L’accompagnement des familles  
La politique sociale des établissements : accès aux fournitures scolaires , demandes de bourses , cafés et 
espaces des parents …… 
 

Un diagnostic territorial affiné et une politique de soutien à la parentalité  
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• Soutien aux actions en faveur du lien 
social et de la convivialité  

• L’accompagnement des familles  
• Une politique  de soutien à la Parentalité 

 
 

Les articulations Familles – École – Quartier : 

 

En 2016/2017  
 

2 espaces de vie sociale créés en 2016  et 9 en 2017 

72 projets  « accompagnement à la scolarité »  financés pour les 11-
17 ans, 682 groupes, 7107 bénéficiaires en 2017  (quartiers 
prioritaires et en veille) 

99 projets Ados financés pour les 11-17ans, 3860 bénéficiaires 

58 projets éducatifs et ludiques pour les 4-11ans, 3860 bénéficiaires 

Expérimentation du projet les promeneurs du Net sur le 18 et 19ème 
arrondissement (10 structures impliquées).  

50 adolescents de 13-15ans découvrent volontariat et engagement 
dans  les associations en 2017 : Projet innovant « BECOME »    

Le Contrat Enfance Jeunesse 2015-2018 

La réalisation de fiches diagnostic territorial pour l’ensemble des 
QPV  

Les  Réseaux d’ écoute, d'appui et d'accompagnement des parents 
(sur  tout Paris) :  38 943 bénéficiaires en  2017 
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ACTIONS MAJEURES 

Développer les dispositifs de réussite éducative   

Développer les actions favorisant l’accès à l’offre extra-scolaire, l’accès au 
sport et à la culture  
 

Le programme de réussite éducative  : 1 230 enfants accompagnés en 2016/2017 
 

Une réforme de l’accès aux conservatoires qui permet des parcours de sensibilisation 
musicale, la création de nouveaux partenariats avec les acteurs du champ associatif, le 
financement de nouvelles places.  
 

Paris Sport vacances : une nouvelle offre de stages sportifs pour les 7 – 17 ans  
 

 
27 



PERSPECTIVES 

En 2018  : 
 
Un plan académique de lutte contre la grande pauvreté pour garantir la réussite 
de toutes et tous 
 
Agir pour de meilleurs accompagnements des enfants présentant des troubles du 
comportement et des apprentissages  
 
Développer des temps de rencontre et de partage renforçant les liens Famille – 
Ecole – Quartier   
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Thème 3 
 

 
 

Bilan 2016-2017 

Emploi  
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Volet emploi et développement économique du Contrat 
de ville 

 

Deux grands objectifs :  

1. Accompagner, construire et sécuriser les parcours 
professionnels.  

2. Agir pour le développement économique local : stimuler 
l’implantation d’activités dans les quartiers et soutenir la création 
d’activités à l’initiative des habitants des quartiers prioritaires.  

 
 

 

30 



QPV 

Pôle emploi en action au cœur des quartiers prioritaires  

Les demandeurs d’emploi en QPV représentent 10,3% de la 
demande d’emploi sur Paris. Ce sont : 
•Des hommes à 54 % 
•Des employés qualifiés ou cadres à 72 % 
Ils sont : 
•Agés de 25 à 49 ans pour 60% d’entre eux 
•Inscrits pour 47% depuis 12 mois  ou plus 
Un quart exercent une activité réduite 
30% bénéficient des minimas sociaux (RSA ou ASS) 

Paris : 
50,8 % 
85,3% 
50,7%   

Huit agences sont installées en 
proximité des quartiers prioritaires 
Elles ont permis de mettre en œuvre 
pour les demandeurs d’emploi issus 
des quartiers prioritaires : 

• Un accompagnement renforcé pour 30% des jeunes 
• Une formation pour 15,8% des demandeurs inscrits 
• Un soutien à l’émergence et à la construction de projet, y 

compris à la création d’activité 
• Un appui à l’inclusion numérique 
• Des forums et job dating, avec nos partenaires  
• Un suivi particulier des jeunes diplômés bac +2 et plus 
 

Quelques exemples d’actions locales : 
20ème , Agence Paris Vitruve / Agence Paris Piat : forum séniors organisé avec 20 partenaires présents , Archipélia, Régie Quartier Saint 
Blaise, CFPP : 250 participants.   
Agence Paris Vitruve – Ateliers Numérique à la Bibliothèque Marguerite Duras. Club insertion - Femmes  
19ème , Agence Paris Laumière : job dating Vita Service, Direct’clim, Crédit du Nord. 
18ème, Agence Paris Genevoix : mise en œuvre de la convention La chapelle internationale/Pôle emploi /Mairie de Paris /Sogaris . 
14ème , Agence Paris Jean Moulin: projet Gaité Montparnasse - sensibilisation du public éligible à l’IAE  
13ème, Agence Paris Daviel : job dating Domidom et Point d’orgue 
Des coopérations  Agences Pole Emploi / EDL : chaque directeur d’agence est référent politique de la ville sur son territoire.  
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Huit agences sont installées en 
proximité des quartiers prioritaires 
Elles ont permis de mettre en œuvre : 

• Un accompagnement renforcé pour 30% des jeunes 
• Une formation pour 15,8% des demandeurs inscrits 
• Un soutien à l’émergence et à la construction de projet, y 

compris à la création d’activité 
• Un appui à l’inclusion numérique 
•  Des forums et job dating, avec nos partenaires 
•  AJE : 30% des jeunes inscrits à PE  sont suivis en 

accompagnement renforcé,   45, 8% est sortis en  emploi   
l’accompagnement.   

 



La Mission Locale de Paris : un acteur clé du contrat de ville 

          
  Chiffres clés : Accès au droit commun rétabli 
 
Taux de couverture 18% dans les QPV, dont 57% issus des 
13e, 18e, 19e et 20e.  
20 000 jeunes accompagnés par la MLP dont 18% issus des 
Quartiers Prioritaires ou 30%  en  QVA 

52 % des jeunes NEET résidant en quartier prioritaire sont 
accompagnés par la Mission Locale de Paris 
50 % des jeunes accompagnés par la MLP ont bénéficié 
d’une entrée en stage, formation ou emploi, qu’ils soient 
QPV ou non QPV.  

Typologie des jeunes : les 16-25 ans NEET (Ni en Emploi, ni 
en études)/ les jeunes actifs avec difficulté d’hébergement 
/ les jeunes diplômé.e.s en difficultés d’insertion / les 
jeunes sous main de justice/ etc. 

Stratégie de la Mission locale de Paris: Signataire 
du contrat de ville, Des feuilles de route par 
territoire, un chargé de mission et des référent.e.s 
de territoire. 6 sites qui participent aux projets de 
territoire. Un partenariat renforcé avec la 
prévention spécialisée et les associations locales.  

Les actions phares :  
- Développement de sas délocalisés Garantie Jeune 
- Dynamique Insertion Professionnelle.  
- Mise en place de la Charte Entreprises et Quartier 
- 48 Actions hors les murs : Quelques exemples d’actions 
20e ->Tournoi sportif, info job d’été, présentation offre de service chantier 
éducatif,… 
19e -> Semaine de l’insertion ; Permanence Espace Paris Jeunes; Tours de rue, … 
10/11ee -> Action Lutte contre les discriminations, sensibilisation Uber, Projet 
sport/fille 
13e -> Rallye Emploi, Session recrutement « action zero chomeur », tournoi sportif,… 

Perspectives 2018 : 40 sas Garantie Jeunes dans les QPV / Aller vers les jeunes en pied d’immeuble / 
Accompagnement à la création d’activités / Poursuite partenariat entreprises (Chartes Entreprises 
et Quartiers)/ Développement partenarial avec les Conseils Citoyens 
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Des exemples de programmes dédiés aux jeunes : 
 

- Le plan de lutte contre l’illettrisme et de développement des compétences clés 

- Les chantiers éducatifs avec les bailleurs  

- Des formations linguistiques  

- Une offre de formation dans des filières attractives telles que le  numérique  

- Des actions de lutte contre les discriminations pour les jeunes diplômés  

 

Et un accompagnement des projets de création d’activités et d’entreprises. 
 

 

 

L’emploi des jeunes : une priorité du contrat de ville et des 
projets de territoire   
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Un potentiel de 5000 créateurs à accompagner  
30% des jeunes des QPV envisagent un projet de création  

Des actions spécifiques pour soutenir l’entrepreneuriat dans les quartiers    
 Ville / Etat / Caisse des dépôts Fonds européens  

 

•2 « Cité-Lab » portés par Projet 19 et Boutique de Gestion pour des actions de sensibilisation et de 
soutien à l’amorçage de projets  au cœur des QPV Nord Est.  
•Prêt dépôt de garantie PDG : 14% des bénéficiaires implantés en QPV et 86% en QVA.  
•Exonérations fiscales pour les TPE PME en QPV  
•Appel à projets sur l’entrepreneuriat dédié aux QPV  : objectif  1000 bénéficiaires  en 2018  + Un 
« Fonds QPV »  de 10 M€ pour les commerces (Région Ile-de-France) 
•Soutien au développement des filières: Pole Territorial de Coopération Economique « Les Gouttes d’Or 
de la mode et du design ».  la mode du design » 
•Projets économiques locaux et ITI : Des moyens dédiés aux QPV pour  l’accompagnement et  la  
sécurisation des parcours de création et le développement de l’Economie Sociale et Solidaire : Positive 
Planet, Projet 19, PIE, Mission Locale.  
 
 
 

 

Soutenir le développement économique et la création 
d’activités dans les QPV 

 

34 



Des politiques publiques de développement 
économique qui impactent les quartiers 

Ville : cibler les QPV dans sa politique 
de développement économique 

Arc de l’innovation :  faire en sorte que les territoires 
de l’est Parisien soient facteurs d’attractivité et 
créateurs d’emplois.  

Fléchage des QPV dans tous les dispositifs 
d’accompagnement et de financement à la création 
d’entreprise.  

GIE inter bailleurs : dynamiser les pieds d’immeubles 
dans les QPV.  

Coup de pouce Commerce : des aides directes aux 
commerçants.  

Budget participatif : « plus de commerces dans les 
quartiers » 

Etat  / Service Public de l’Emploi / 
Région 

Fonds de revitalisation : 25% des conventions ciblent 
les QPV (Etat) 

Pole Emploi : ateliers créa : 173 des porteurs des 
projet issus des QPV accompagnés.  

Mission locale : 5 Cafés Créa ont sensibilisé 80 jeunes 
dont 14 en QPV. 

Région : mobiliser des réseaux d’accompagnement 
renforcé des créateurs et repreneurs avec un objectif 
de 15% de bénéficiaires dans les QPV (5000 pour 
Paris) 
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Perspectives pour 2018-2020 

Répondre localement aux besoins des publics :  

Aller vers les publics NEET, les invisibles, les 
femmes en situation de précarité.  

Mieux répondre aux besoins d’orientation, de 
formation et de qualification et 
d’accompagnement vers l’emploi. 

Systématiser les actions d’inclusion numérique 
et d’acquisition des compétences 
comportementales.  

Stimuler et accompagner le désir 
d’entreprendre en sécurisant les jeunes en 
auto entrepreneur et les collectifs d’habitants.  

Mobiliser les acteurs économiques des territoires :  

Initier des projets en lien avec les filières 
porteuses 

Soutenir localement des projets d’innovation 
sociale et d’ESS 

RSE : animer un réseau d’entreprises qui 
s’investissent dans les QPV 

Construire une stratégie intégrée pour 
l’entreprenariat dans les QPV 

Adapter l’offre commerciale et de services 
aux besoins des habitants.  

Faire de l’ITI un levier fort pour les QPV et  
travailler à l’ancrage local et aux retombées positives des grands projets parisiens 
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Bilan sur l’avancement du contrat de ville et des projets de territoire, pourquoi ? 

  Analyser le degré d’avancement des projets de territoire,  

(engagements Ville/Etat) → 2016-2017 

  Ajuster les interventions et cibler les publics →2018 

  Déterminer des objectifs opérationnels et leurs priorités d’ici la fin du contrat → 2020 

Conditions de réalisation 

 Données des partenaires consolidées par quartier prioritaire,  

 Recueil du ressenti des habitants, 

 Identifier quelques indicateurs ciblés (de réalisation, de résultat, d’impact), 

 Bilan conjoint mené par la Ville et par l’Etat avec l’aide de l’APUR. 

  

Présentation de la méthode d’évaluation à mi-parcours 
du contrat de ville                                                   Bilan 2018-2020  
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Questions diverses  

38 

Bilan 2016-2017  
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Conclusion 
 

 

ELABORATION DU CONTRAT DE VILLE 2015 – 2020 

 SECOND COMITÉ DE PILOTAGE DU 20 NOVEMBRE 2014 

39 


